
POPLATKY ZA UPOMÍNKY Cena bez DPH Cena Cena včetně DPH

Výzva k úhradě (1. upomínka) zdarma zdarma

2. a další upomínka 290,00 Kč 290,00 Kč

POPLATKY ZA ÚKONY SPOJENÉ S PŘERUŠENÍM
DODÁVEK, MARNÝ VÝJEZD TECHNIKA

Cena bez DPH Cena včetně DPH

Náklady spojené se zahájením procesu přerušení dodávky1) 400,00 Kč 484,00 Kč

Poplatek za znovupřipojení odběrného místa1) 800,00 Kč 968,00 Kč

Marný výjezd technika2) 600,00 Kč 726,00 Kč

POPLATEK ZA VYSTAVENÍ MIMOŘÁDNÉ VYÚČTOVACÍ 
FAKTURY

Cena bez DPH Cena včetně DPH

Dle zákona (např. k 31. 12. nebo při ukončení smlouvy) zdarma zdarma

Ostatní případy1) 100,00 Kč 121,00 Kč

POPLATKY ZA OSTATNÍ SLUŽBY Cena bez DPH Cena včetně DPH

Poplatek za individuální (ruční) zpracování platby 50,00 Kč 60, 50 Kč

Poplatek za sjednání splátkového kalendáře 200,00 Kč 242,00 Kč

Poplatek za vrácení přeplatku formou poštovní poukázky3) 40,00 – 90,00 Kč 40,00 – 90,00 Kč

Poplatek za vystavení opisu dokumentu 150,00 Kč 181,50 Kč

POPLATEK ZA NEUHRAZENÍ POHLEDÁVEK
SPLATNÝCH PO UKONČENÍ SMLOUVY

Dlužná částka Cena bez DPH Cena včetně DPH

Účtování poplatku za neuhrazení pohledávek
splatných po ukončení smlouvy se řídí
výší dlužné částky včetně DPH

≤ 10 000 Kč
30 % z dlužné částky,
minimálně 350,00 Kč

30 % z dlužné částky,
minimálně 423,50 Kč

≤ 10 000 Kč
20 % z dlužné částky,
maximálně 5 000,00 Kč

20 % z dlužné částky,
maximálně 6 050,00 Kč

NÁKLADY DODAVATELE SPOJENÉ
S NÁKUPEM EMISNÍCH POVOLENEK

Cena bez DPH Cena včetně DPH

Poplatek za emise4) 1 000,00 Kč za 1 MWh 1 210,00 Kč za 1 MWh

Ceník ostatních služeb
Účinný od 15. 10. 2025

1)      Zákazník zároveň hradí veškeré související poplatky účtované příslušným provozovatelem distribuční/přenosové soustavy.
2)   Účtováno, i pokud byl technikovi pouze vystaven pracovní příkaz.
3)   Účtováno dle aktuálního sazebníku České pošty. Uvedené částky jsou platné k 1. 11. 2022.
4)   U dodávky plynu realizované ode dne, kdy bude existovat právní povinnost vyřadit ve vztahu k dodanému plynu určité množství emisních povolenek

(předpokládané datum je pro dodávky realizované od 1.1.2028) se součástí ceny za dodávku stává také poplatek za náklady Dodavatele spojené 
s nákupem Emisních povolenek. Poplatek je stanoven pevnou částkou určenou jako [EF * Cena_EUR_ETS2 * ČNB kurz * Spotřeba = 0,2 * 200 * 25 * 1
= 1 000 CZK/MWh], kdy v současné době je hodnota položek EF, Cena_EUR_ETS2 a ČNB kurz uvedena ve výpočtu pouze v odhadované výši.
V případě, že skutečná výše některé z těchto položek bude nižší než-li jejich výše odhadovaná, a tedy i skutečná výše nákladů Dodavatele spojených 
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Ceník ostatních služeb
Účinný od 15. 10. 2025

Sazba DPH je účtována dle účinných právních předpisů. Ke dni vydání tohoto Ceníku ostatních služeb činí 21 %. Sankční poplatky a základní poštovní
služby a s ní související doplňkové služby nepodléhají účtování DPH.

s nákupem Emisních povolenek nedosáhne výše stanoveného poplatku, bude Zákazníkovi poskytnuta sleva odpovídající rozdílu mezi stanovenou 
výší poplatku a skutečnými náklady Dodavatele na nákup příslušného množství Emisních povolenek, a to bez vlivu na kvalifikaci smlouvy jako smlouvy 
s pevnou cenou. V ostatních případech zůstává po dobu trvání smlouvy výše poplatku neměnná.

EF – je emisní faktor; pro orientační výpočet se používá hodnota 0,2 t CO2/MWh spalného tepla zemního plynu

Cena_EUR_ETS2 – se rovná jednotkové ceně na pořízení jedné emisní povolenky ETS2 v EUR, která je stanovena jako aritmetický průměr
za posledních 5 obchodních dní obchodovaných na European Energy Exchange AG na krátkodobém trhu s Emisními povolenkami ETS2
(s označením „Spot“) obchodovaných v měsíci M na dodávku v měsíci M+2.

ČNB kurz – ceny ETS2 jsou uvedeny v eurech, na české koruny se přepočítá platným kurzem ČNB, k poslednímu pracovnímu dni v měsíci na stránkách 
České národní banky www.cnb.cz
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