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Podminky akce ,,Doporuc a ziskej“

Jedna se o marketingovou akci vydanou drzitelem licence pro obchod s elektfinou a plynem spole¢nosti
TEDOM energie s.r.0., Klasterského 731/13, Komarov, 617 00 Brno, ICO: 03328325, DIC: CZ03328325,
zapsana v obch. rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Brné, odd. C, vl. 84461 (dale jen ,TEDOM").

Akce probiha do 31. 12. 2026 a vztahuje se na doporuceni nového zakaznika spole¢nosti TEDOM, kdy
stavajicimu zakaznikovi, ktery doporucil nového zakaznika vznika narok na slevu 50 % z mésicniho
poplatku u jeho odbéru elektfiny nebo plynu (dale jen ,Sleva®).

Sleva bude zakaznikovi poskytovana po celou dobu, kdy doporu¢eny zakaznik zlGstane zakaznikem
TEDOM na dodéavce elektfiny nebo plynu.

Zakladni pojmy:

Stavajici zakaznik = Stavajici zakaznik, ktery ma uzavienou smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky
elektfiny nebo plynu, nebo smlouvu o vykupu se spole¢nosti TEDOM, a dodavka do jeho odbérného
mista byla jiz zahajena, a neevidujeme vypovéd na stavajici smlouvu, pfipadné zavazky po splatnosti

Doporuceny zakaznik = Doporu¢enym zakaznikem se rozumi novy zakaznik, ktery:

a) uzavie s TEDOM smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny nebo plynu,

b) pfi sjednani smlouvy uvede unikatni doporudujici kéd stavajiciho zakaznika, pfipadné je jeho
doporuceni doloZeno prostifednictvim obchodniho zastupce nebo zakaznické linky,

c) dojde k zahajeni odbéru energii od TEDOM.

Doporucujici kéd = Doporucujici kod je unikatni identifikator pfidéleny stavajicimu zakaznikovi pro
ucely této akce ,doporu€ a ziskej“. Kéd slouzi k identifikaci zakaznika, ktery doporuceni proved|.

Jak akce funguje?

1. Jako stavajici zakaznik doporucite nového zakaznika TEDOM pies svého obchodniho zastupce, pres
nasi zakaznickou linku nebo pfes info@tedomenergie.cz a sdélite TEDOM nebo doporu¢enému
zakaznikovi svlj doporuéujici kod. Pokud takové Cislo neznate, nase zakaznicka linka Vam ho sdéli.

2. Doporu&eny zakaznik uzavfe smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny nebo plynu a zahaji
odbér energii. NejzazSi termin uzavfeni smlouvy je do 31. 12. 2026.

3. Po zahajeni odbéru energii doporu¢eného zakaznika Vam jako stavajicimu zakaznikovi vznika narok
na Slevu 50 % z mési¢niho poplatku, a to od prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po
zahajeni odbéru energii doporu€eného zakaznika.

Jak mazu zakaznika doporugit?

e Prostfednictvim svého obchodniho zastupce

e Pres zakaznickou linku

e E-mailem na info@tedomenergie.cz

e Predani doporucujiciho kédu novému zakaznikovi
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Podminky a uplatnéni slevy:

Narok na Slevu vznik4, kdyZz doporu€eny zakaznik uzavie s TEDOM platnou smlouvu na dodavku
elektfiny nebo plynu a dojde k zahgjeni dodavky energii.

Sleva se vztahuje vzdy ke konkrétnimu odb&rnému mistu (elektfina nebo plyn). Na jednom odbé&rném
misté nelze uplatnit vice Slev sou€asné. Sleva bude uplatnéna od prvniho dne mésice nasledujiciho po
mésici, ve kterém byla zahajena dodavka energii doporuCenému zakaznikovi a bude zohlednéna ve
vyuctovani stavajiciho zadkaznika.

Stavajici zakaznik mize doporucit neomezeny pocet novych zakaznikl. Za kazdé odbérné misto
doporu€eného zakaznika, u kterého dojde k zahajeni dodavky energii, vznika stavajicimu zakaznikovi
narok na jednu Slevu. Pokud doporuceny zakaznik uzavie smlouvu pro vice odbérnych mist, vznika
stavajicimu zakaznikovi narok na odpovidajici pocet Slev, které mohou byt uplatnény na rdznych
odbérnych mistech stavajiciho zakaznika dle jeho vybéru.

Kazda pfiznana Sleva je evidovana samostatné a vztahuje se vzdy ke konkrétnimu odbé&rnému mistu
doporuceného zakaznika a ke konkrétnimu odbérnému mistu stavajiciho zakaznika, na kterém je Sleva
uplatiovana.

Pfiznanou Slevu nelze pfevadét mezi odbérnymi misty stavajiciho zakaznika v prubéhu jejiho
uplatfiovani.

Pokud dojde k ukon&eni doporu€¢eného odbé&rného mista, ze kterého byla Sleva uplatiovana, a stavajici
zdkaznik ma sou€asné narok na dal8i aktivni nevyuzité Slevy z jinych doporu¢enych odbé&rnych mist,
muze pozadat o jejich uplatnéni na své odbérné misto.

Kdy sleva kon¢i?
Narok na Slevu zanika v pfipadé zZe:

e nedojde k ucinnosti smlouvy doporu¢eného zakaznika nebo k zahajeni dodavek,

e doporuc€eny zakaznik ukoné&i smlouvu s TEDOM (Sleva konéi k datu ukonéeni smlouvy
doporuceného zakaznika),

e dojde k ukon¢eni dodavek energii (Sleva konci k datu ukonéeni smlouvy doporuceného
zakaznika),

e nastane jina skuteCnost znemoziujici pokracovani dodavky energii, napfiklad doporu¢eny
zékaznik nebude hradit své zavazky vyplyvajici z uzavienych smluv.

V pfipadé prepisu odbérného mista nebo zmény stavajiciho i doporu¢eného zakaznika si TEDOM
vyhrazuje pravo Slevu pozastavit nebo ukongit.

V pfipadé vice doporuceni stejného doporuéeného zakaznika riznymi stavajicimi zakazniky vznika
narok na Slevu pouze prvnimu evidovanému doporuceni.

Zpracovani osobnich udajt

V souvislosti s touto akci dochazi ke zpracovani osobnich udaji stavajicich i doporu€enych zakazniki
v rozsahu nezbytném pro jeji realizaci, vyhodnoceni splnéni podminek akce a uplatnéni Slevy.

Osobni udaje jsou zpracovavany v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, zejména nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR), a v souladu se zasadami ochrany osobnich
udajd dostupnymi na webovych strankach spole¢nosti TEDOM.
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Platnost akce:

Akce probiha v obdobi od 20. 5. 2026 do 31. 12. 2026.

Zavérecné ustanoveni:

TEDOM si vyhrazuje pravo tuto akci kdykoliv upravit, pozastavit nebo ukongit. O pfipadnych zménach
bude za&kazniky informovat prostfednictvim webovych stranek, e-mailové komunikace nebo jinym
smluvenym zplsobem komunikace.

TEDOM si vyhrazuje pravo nepfiznat, pozastavit nebo odebrat Slevu, pfipadné vyloudit konkrétniho
zakaznika z ucasti na této akci, pokud ma divodné podezreni, Ze dosSlo k u¢elovému, obchazejicimu
nebo jinak zneuzivajicimu jednani, zejména pokud:

a) doporuceni bylo u¢inéno za ucelem obchazeni smyslu této akce,
b) doslo k u¢elovému pfepisu odb&rného mista, zméné zakaznika nebo uzavieni smlouvy bez
skute&ného umyslu dlouhodobého odbéru energii.

Zména nebo ukongeni akce nema vliv na platnost uzaviené smlouvy o dodavce elektfiny nebo plynu a
nezaklada zakaznikovi pravo na jeji ukonceni. Poskytnuti Slevy je vazano na splnéni vSech podminek
této akce a trvani smluvnich vztaht dle téchto podminek.

Tyto podminky jsou platné od 20. 5. 2026.
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